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Streszczenie

W XXI wieku rozwoj spoleczno-gospodarczy nabratl nowego cha-
rakteru i tempa, poniewaz nowe wlasciwosci otoczenia zewnetrznego zde-
terminowaly niespotykany dotqd wzrost wartosci wiedzy. Wiedza staje si¢
glownym instrumentem dokonywania zmian. Dlatego tez warto zadbaé
o wlasciwe niq zarzqdzanie, nie tylko w warunkach przedsigbiorstwa re-
alizujgcego swe cele biznesowe, ale rowniez w procesie diugotrwalego,
zmudnego budowania potencjatu danego regionu czy obszaru. Niniejszy
artykut to przedstawienie kluczowych idei towarzyszgcych budowie pro-
jektu pt.: ,,Zarzgdzanie wiedzq w procesie budowania konkurencyjnosci
i innowacyjnosci obszarow wiejskich na zasadach zrownowazonego roz-
woju — empiryczna weryfikacja na przykladzie wojewodztwa matopolskie-
go”. Podjety problem badawczy brzmi: Czy wypracowane rozwigzania
w  koncepcji  zarzgdzania  wiedzq  mogg  by¢é  stymulato-
rem procesu rozwoju zachodzgcego na obszarach wiejskich?

Stowa kluczowe: zarzgdzanie wiedzq, konkurencyjnosé, innowacyjnosé,
obszary wiejskie.
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Summary

In the 21st century, a social and economic development has obtained
a new character and a new pace, because new properties of the surround-
ings have determined the unusual so far increase of the knowledge value.
The knowledge becomes the main instrument for carrying out changes.
Therefore, it is worth to take care of its proper management not only in the
conditions of an enterprise, which carries out its business aims but also in
the process of a long-lasting, laborious formation of potential of a particu-
lar region or area. The work herein constitutes a presentation of key ideas
which accompany the project formation titled , Knowledge management
in the process of building competitiveness and innovativeness of rural
areas pursuant to the rules of the sustainable development — an empiric
verification on the example of the Matopoksie voivodeship . The research
problem which has been undertaken is as follows: Do the worked out solu-
tions in relation to the concept of knowledge management may become
a stimuli for the development process which takes place on rural areas?

Key words: knowledge management, competitiveness, innovativeness,
rural areas.

WSTEP

Zmiany ustrojowe w Polsce rozpoczete u schylku ubieglego stulecia
staty si¢ impulsem do poszukiwania nowych rozwigzan w wielu dziedzinach
zycia gospodarczego i spotecznego. Poziom zycia w wielu regionach na wsi
dos$¢ znaczgco odbiega pod wieloma wzgledami od poziomu Zycia w miastach,
nie wspominajac juz europejskich wskaznikow dotyczacych poziomu zy-
cia. Od dawna rysuje si¢ koniecznos¢ przebudowy wsi i rolnictwa polskiego,
gdyz ich obecna posta¢ stanowi coraz wigksza przeszkodg na drodze rozwoju
gospodarczego kraju.

Trudna sytuacja polskiej wsi i rolnictwa to wynik nie tylko wspotcze-
snych op6znien rozwojowych gospodarki, lecz ma rowniez podtoze historyczne.
Uksztattowane w przesztosci zroznicowanie terenow wiejskich, struktury agrar-
nej, poziomu rolnictwa, poziomu zycia ludnosci wiejskiej jest w Polsce duze.
Wida¢ tu wptyw dawnych zabordw, ktore podzielity ziemie polskie pomiedzy
trzy panstwa, jak tez masowych migracji powojennych zwigzanych ze zmiang
granic panstwowych [Moskal 1993, Rosner 1999]. Rozw¢j terenow wiejskich
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to bardzo skomplikowany proces, w ktory zaangazowane jest wiele podmio-
tow, a problemy wymagajace rozwigzania zazwyczaj majg charakter ztozony
i utrwalony przez dziesigciolecia. Warto podkresli¢, ze rozwdj terenow wiej-
skich dotyczy 93% obszaru Polski i prawie 15 milionéw o0sob, a wiec 39% ogdtu
ludnosci kraju.

Dotychczasowe badania dotyczace zarzadzania wiedza byty podmiotowe
(skupione na przedsi¢biorstwie, jednej organizacji). Naukowcy, w ramach badan
podstawowych zadaja sobie pytanie, czy wypracowane rozwigzania w innych
warunkach (dla przedsiebiorstwa) mozna wykorzysta¢ na gruncie rozwoju spo-
teczno-gospodarczego, rozwoju regionalnego, rozwoju lokalnego. Projekt po-
dejmuje badania w ujeciu procesowym, czyli koncentruje uwage na procesie,
w ktéry zaangazowane jest wiele podmiotow bedacych we wzajemnej interak-
cji, gdzie wspotpraca i wymiana informacji sa kluczowe dla efektu koncowego.
Hipoteza badawcza, ktéra towarzyszy badaczom brzmi: wyniki wypracowane;j
koncepcji zarzadzania wiedza dla organizacji wymagaja modyfikacji, aby mogly
by¢ wykorzystane w polityce rozwoju obszarow wiejskich, w procesie budowa-
nia ich konkurencyjnosci i innowacyjnosci. Potaczenie trudnego procesu zmian
spoteczno-gospodarczych, zachodzacych bardzo wolno na obszarach wiejskich
z nowoczesnymi koncepcjami zarzadzania obecnymi w najbardziej innowacyj-
nych przedsigbiorstwach — budzi duze nadzieje.

PODSTAWY ZARZADZANIA WIEDZA

Prawdopodobnie jako pierwszy termin knowledge management uzyt
w 1976 roku socjolog R. E. Rickson. Jednak uczynit to w innym sensie niz jest
on wspodltczesnie wykorzystywany. Badatl on bowiem rolg¢ duzych korporacji
przemystowych ukierunkowanych na tworzenie i aplikacj¢ wiedzy technicznej
na globalnym poziomie spoteczenstwa [Maier R. 2002]. Mimo, ze w 11 potowie
XX wieku wielu naukowcow zwraca szczegdlng uwage na znaczenie informa-
cji 1 wiedzy w rozwoju organizacji i gospodarek — przyktadowo P. F. Drucker,
A. Toffler i J. B. Quinna — to dopiero w latach 90. XX wieku krystalizuje si¢
koncepcja zarzadzania wiedza w odniesieniu do podmiotéw gospodarczych. Jej
szybki rozwoj doprowadzit do faktu, Ze obecnie uznac jg mozna za szczegotowa
dyscypling wystepujaca w ramach nauki o zarzadzaniu, a dodatkowo znajdu-
je ona zastosowanie takze w zarzadzaniu instytucjami pozagospodarczymi, np.
w systemach administracji panstwowej i samorzadowe;.
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Poglady na temat zarzadzania wiedza sa bardzo zréznicowane. Dlatego
tez u podtoza wszelkich prac badawczych — tu badania poziomu wykorzystania
zarzadzania wiedza dla celow funkcjonowania systemu rozwoju obszarow wiej-
skich — konieczne jest dokonanie jednoznacznych ustalen terminologicznych.
W szczegblnosci dotycza one sposobu rozumienia terminu wiedza i zarzgdzanie
wiedzq, przyjecia typologii wiedzy i1 proceséw z udziatem wiedzy, a takze poje-
cia system zarzqdzania wiedzq.

Jednym z problemoéw wspoélczesnej koncepcji zarzadzania wiedzg jest spo-
sob rozumienia wiedzy. U podstaw prowadzonych badan przyjmuje si¢ szerokie
ujecie wiedzy, uznajac ja jako elastyczng i dynamiczng ,,substancje” niematerial-
ng stanowigcy efekt przetwarzania myslowego zbioréw informacji posiadanych
1 uzyskiwanych przez czlowieka [Mikuta B., Pietruszka A., 2001]. Takie ujecie
wiedzy pozwala podejs¢ do jej zasobow w sposob elastyczny i nieograniczony
przyktadowo potwierdzeniem lub zaistnieniem przekonania. Pozwala wyr6znic¢
zrdéznicowane rodzaje wiedzy, a jednoczes$nie — jak si¢ wydaje — nie wymusza
badZz nie preferuje szerokiego uwzglednienia (jako elementu dominujacego)
w ramach systemu zarzadzania wiedzg systemu informacyjnego i wykorzysty-
wanych w jego ramach technologii informatycznych (IT).

Podstawowy podziat wiedzy tworzacy podioze teoretyczne badan wy-
korzystuje podziatl wiedzy na jawng i cicha (ukryta) spopularyzowany przez .
Nonaka i H. Takeuchi [2000], oraz podzial wiedzy przedstawiony przez P.R.
Gamble i J. Blackwell [2001]. Bazujac na tych ujgciach przyjmuje si¢ trzy
gléwne rodzaje wiedzy: spersonalizowanag (postaci mentalnej, przynaleznej
cztowiekowi, ktorg dzieli si¢ dalej na jawna i cichg), skodyfikowang (zareje-
strowang przy uzyciu znakéw, rysunkow, symboli itp. w dokumentacji, kata-
logach, bazach danych, publikacjach itp.), ugruntowana (osadzong w wytwo-
rach ludzkiej dziatalno$ci, np. procesach, produktach, ustugach, systemach,
technologiach, markach).

Istote zarzgdzania wiedza przedstawi¢ mozna przynajmniej na cztery spo-
soby, a mianowicie w znaczeniu funkcjonalnym, procesowym, instrumentalnym
1 instytucjonalnym (tab. 1). U podtoza przygotowywanych badan dominujacym
sposobem rozumienia istoty zarzadzania wiedza bedzie podejscie funkcjonalne.

Przyjmujac koncepcje zadan operacyjnych zarzadzania wiedza, a wiec
glownych procesow z udziatem wiedzy, dokonano przegladu dziesiatkow roz-
nych ich ujg¢ zarowno krajowych, jak i zagranicznych. Ostatecznie przyjeto
dziesie¢ gtownych procesdéw z udzialem wiedzy (identyfikacja, transfer, groma-
dzenie, selekcjonowanie, kreowanie, taczenie, zapisywanie, przechowywanie,

356



Zarzgdzanie wiedzg...

ocenianie, stosowanie) [Mikuta B. 2011], sposrod ktorych jako przedmiot ba-
dania w ramach identyfikacji systemu zarzadzania wiedzg rozwojem obszarow
wiejskich w szczegolnosci stang si¢ procesy: identyfikacji, gromadzenia, trans-
feru, kreowania i stosowania wiedzy.

Tabela 1. Definicje zarzadzania wiedza
Table 1. Definitions of knowledge management

Zarzadzanie wiedza

W znaczeniu funkcjonalnym:

Zarzadzanie kompleksowo obejmujace realizacj¢ funkcji zarzadzania, skoncentrowa-
nych na zasobach spersonalizowanej, skodyfikowanej i ugruntowanej wiedzy i proce-|
sach z ich udzialem, a takze warunkach realizacji przebiegu tych procesow w sposob
umozliwiajacy osigganie celow organizacji.

W znaczeniu procesowym:

Postgpowania normujace i dyspozycyjne, majace na celu stworzenie odpowiedniego
Srodowiska, ktore umozliwi sprawne wdrozenie strategii wiedzy i strategii zarzadzanial
wiedzg oraz realizacj¢ funkcji operacyjnych, a wigc wdrozenie systemow organizacyj-|
nych o wlasciwej konstrukcji optymalizujacych glowne procesy zwigzane z wiedza, kli-|
matu, kultury i struktury organizacyjnej, ktore ukierunkujg ludzi na rozwijanie wiedzy,
dzielenie si¢ nig oraz odpowiednie jej wykorzystanie.

W znaczeniu instrumentalnym:
Polega na odpowiednim doborze i wykorzystaniu instrumentéw przyczyniajacych
si¢ do przebiegow gldwnych procesow z udzialem wiedzy na wszystkich poziomach
i obszarach organizacji. Zestaw instrumentéw jest szeroki i obejmuje narzedzia eko-
nomiczno-finansowe, prawne, spoteczne, organizacyjne i techniczne. W sklad instru-
mentow wlaczy¢ mozna migdzy innymi systemy organizacyjne przyczyniajace si¢ doj
realizacji funkcji operacyjnych, jak system informacyjny, system motywacyjny, system
controllingu itd.; strategie réznych poziomoéw organizacji; szereg narzedzi, jak: Inter-
net, intranet, ekstranet, bazy danych, pokoje rozmow; a takze metod: obrady, kota ja-
[kosci, kaizen, burze mézgow itd.; na ktorych opiera si¢ i ktére wykorzystuje system
zarzadzanie wiedza.

W znaczeniu instytucjonalnym:

Obejmuje system stanowisk i zespotdw pracowniczych (poziomu strategicznego i ope-
racyjnego organizacji, organizacji formalnej i nieformalnej), ktére realizuja funkcje
i zadania z zakresu zarzadzania wiedza organizacji.

Zrodto: B. Mikuta, Istota zarzadzania wiedza w organizacji, [w:] Komunikacja w procesach zarzadzania wie-
dza, praca zbiorowa pod redakcja A. Potockiego, Iniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Fundacja Uniwersy-
tetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakow 2011, s. 18.
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Przyjecie dla celow badania tylko pigciu gtéwnych proceséw z udziatem
wiedzy wymaga wiec dodatkowego ich sprecyzowania i pewnego stopnia agre-
gacji z pozostatymi zadaniami zarzadzania wiedza. Dlatego tez identyfikacja
rozumiana bedzie jako proces lokalizacji i wstepnej oceny przydatnosci ,,napo-
tkanego” zasobu wiedzy dla celow zastosowania w organizacji. Gromadzenie to
zbieranie 1 magazynowanie wiedzy w postaci skodyfikowanej, ktéremu towa-
rzyszy¢ moze rowniez zapisywanie wiedzy (np. w formie elektronicznej). Trans-
fer rozumiany bedzie jako szeroki proces, ktory polega¢ moze na pozyskiwaniu
wiedzy dla celow jej zastosowania, dzieleniu si¢ wiedza, udostepnianiu wiedzy
oraz rozpowszechnianiu wiedzy (zgodnie z interpretacja w tabeli 2). Kreowanie
to proces tworzenia nowej wiedzy dla organizacji, przy czym polega¢ on moze
na taczeniu istniejacych zasobow wiedzy dla celow uzyskania innowacji (a wigc
na zasadzie dyfuzji wiedzy). Stosowanie wiedzy to wykorzystywanie wiedzy
dla realizacji zadan organizacji. Stosowanie wiedzy moze by¢ ukierunkowane
na tworzenie strategii dziatania, realizacj¢ zadan operacyjnych, ksztattowanie
przebiegu procesow, rozwigzywanie pojawiajacych sie¢ problemow itp.

Kolejnym istotnym czynnikiem koncepcji zarzadzania wiedza, ktory wy-
maga rozstrzygnigcie u podstaw planowanych prac badawczych jest system za-
rzadzania wiedzg. Nie wdajac si¢ w akademickg dyskusje na temat jego istoty
i elementow sktadowych przyja¢ mozna waskie i szerokie rozumienie systemu
zarzadzania wiedza. W waskim ujeciu stanowi on platforme systemowa utwo-
rzong przez technologie informacyjno-komunikacyjne oparte na technice kom-
puterowej. Wspomaga ona realizacj¢ wszystkich zadan operacyjnych, czyli pro-
cesow z udziatem wiedzy. W szerokim (statycznym) ujeciu system zarzadzania
wiedza rozumiany bedzie jako kompleks zasad, metod, srodkéw, zbiorow wie-
dzy (w tym informacji), ludzi i sieci ich wzajemnych powiazan, ktory pozwala
przyjac i realizowac strategie oraz zadania zarzadzania wiedza dla osiagni¢cia
celow organizacji.

POJECIE KONKURENCYJNOSCI

Zamierzonym celem badan jest potaczenie koncepcji zarzadzania wiedza
z procesem budowania konkurencyjnosci i innowacyjnosci obszaréw wiejskich.
Konkurencyjno$¢ jest jednym z najbardziej niejednoznacznie zdefiniowanych
poje¢ ekonomicznych, ze wzgledu na swojg wieloaspektowos¢. Pod koniec XX
wieku liczba definicji konkurencyjnosci przekraczata 400 [Olczyk, 2008]. Nie-
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jednoznacznos$¢ pojecia wynika przede wszystkim z ciaglego zwickszania si¢
liczby czynnikow okreslajacych konkurencyjnos$¢ oraz wyprowadzaniem poje-
cia konkurencyjnosci z réznych teorii ekonomicznych (teorii wzrostu gospodar-
czego, handlu miedzynarodowego, mikroekonomii, teorii lokalizacji i zarzadza-
nia, mobilnos$ci czynnikdéw produkcji i innych).

W teoriach klasykow konkurencyjno$¢ uzalezniona byta przede wszyst-
kim od naktadéw pracy. Kolejne definicje poszerzaja pojgcie o inne czynniki
wytworcze, takie jak kapitat czy wiedze techniczng, a takze skalg produkcji,
otoczenie instytucjonalne, marketing, promocje.

Niewatpliwie konkurencyjno$¢ mozna rozumie¢ jako:

» cechg, atrybut, wynik, rezultat

*  badz jako proces.

*  Wiele pojawiajacych si¢ definicji okresla konkurencyjnos¢ jako zdol-

no$¢ do osiggania sukcesu w gospodarczej rywalizacji.

OECD definiuje konkurencyjno$¢ jako zdolnos$¢ przedsiebiorstw, prze-
mystow, regionow, panstw lub ponadnarodowych obszarow do generowania
w wyniku wystawienia na miedzynarodowa konkurencje, relatywnie wysokich
dochodéw z czynnikéw produkcji oraz wysokiej stopy zatrudnienia, opartych na
trwalych podstawach (OECD 1996).

Podobng definicja postuguje si¢ Komisja Europejska, wedlug ktorej kon-
kurencyjnos$¢ to zdolno$¢ do wytwarzania dobr i ushug, przy jednoczesnym za-
chowaniu wysokiego i trwatego poziomu dochoddow.

Dla potrzeb niniejszego opracowania, konkurencyjno$¢ rozumiana jest
wedhug przytoczonych definicji. Poniewaz, przedmiotem zainteresowania jest
konkurencyjno$¢ obszarow wiejskich, sprecyzowania wymaga takze pojecie
konkurencyjnos$ci regionu, konkurencyjnosci na poziomie lokalnym.

To regiony stajg si¢ podmiotami miedzynarodowego wspotzawodnictwa,
ubiegajac sie¢ m.in. o srodki pomocowe, o inwestycje krajowych i zagranicznych
firm, kapitat innowacyjny, turystow, etc.

Tworzenie potencjatu konkurencyjnego regionu staje si¢ niezwykle waz-
nym zadaniem, szczegdlnie w kontekscie regionow wiejskich [Kisiel 1 in.2008].

Powszechnie stosuje si¢ wiele podziatow i klasyfikacji, zaleznie od czyn-
nikow, wptywu i zasiegu.

W dyskusji nad konkurencyjno$cia regionu, nalezy wspomnie¢ konkuren-
cyjnos¢ przedmiotowa i podmiotowa [wedtug T.Markowskiego].
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Rysunek 1. Interakcje migdzy réznymi teoriami ekonomii przy definiowaniu i badaniu
zjawiska konkurencyjno$ci gospodarki
Figure 1. Interactions between different economic theories at defining and examining
the economy competitiveness phenomenon

Przedmiotowa konkurencyjnos$¢ regionu rozumiana jest jako ztozony zbidr
uzytkownikow z ich relacjami spotecznymi, gospodarczymi, politycznymi i $ro-
dowiskowych. Wynika ona z konkurencyjnej pozycji materialnych i niematerial-

nych zasobow regionu i uzytkujacych te zasoby.
Konkurencja podmiotowa jest zwigzana bezposrednio z istnieniem pod-

miotdw publicznych, prywatnych i instytucjonalnych na danym obszarze i ich
dziataniami bezposrednio wspierajacymi konkurencyjno$¢ tego obszaru, podno-
szacymi jego potencjal konkurencyjny.
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Wtadza publiczna jest podmiotem w regionie dostarczajacym ustugi pu-
bliczne, wspierajacym konkurencyjnos$¢ przedmiotowa regionu (horyzontalne
wzmacnianie zasobow) 1 jednoczes$nie jest podmiotem wspierajacym bezpo-
srednio konkretne przedsiebiorstwa w regionie (podnoszac konkurencyjno$¢
podmiotowg firm), oraz jako instytucja publiczna konkuruje z innymi wtadzami
1 instytucjami o r6zne cele i interesy [Markowski, 1996].

Nalezy wspomnie¢ takze o konkurencyjnosci przestrzeni, jako nieod-
lacznego wymiaru istnienia i funkcjonowania regionu czy gminy. Dla potrzeb
definiowania konkurencyjno$ci na poziomie lokalnym, istotna jest przestrzen
spoteczno-ekonomiczna. Wyrdzniajg ja m.in.: potozenie, granice, wielkos¢, po-
dzielnos¢ oraz cechy jakos$ciowe, obiektywny charakter i wzgledna ciaglosé.

W analizie konkurencyjnosci na poziomie lokalnym istotne jest wyznacze-
nie jej uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych.

Wspotczesnie, w warunkach krajow wysokorozwinietych i tworzacej sie
gospodarki poprzemystowej, powszechnie uznaje si¢, ze podstawowym mecha-
nizmem rozwoju jest rozwdj oparty na tworzeniu, wymianie oraz wykorzystaniu
informacji i wiedzy — na wykorzystaniu zaawansowanych technologii, na inno-
wacyjnosci i kreatywnos$ci. Najszybszy wzrost i najlepsze perspektywy maja te
regiony i te sektory gospodarki, ktérych konkurencyjnos¢ jest oparta wiasnie
na tworzeniu i wykorzystywaniu nowej wiedzy — na tworczym zastosowaniu
dotychczasowych rozwiazan, na tworzeniu ,,nowych jakosci”, nieznanej dotad
na odno$nym rynku ,,wartos$ci dodanej”, czgsto o charakterze niematerialnym,
czy wrecz symbolicznym.

,,Wspolczesnie zdolnos¢ konkurencyjng kraju, jak i przedsigbiorstwa two-
rza: wiedza, umieje¢tnosci, know how, technologie, struktury organizacyijne,
a wiec czynniki zasadniczo niematerialne (soft)”’[Bossak, Bienkowski 2004].

KONKURENCYJNOSC OBSZAROW WIEJSKICH

Proces rozwoju obszaréw wiejskich jest wypadkowa wielu czynnikow,
w szczegdlnosci czynnikow zwigzanych z: ludnoscig i dziedzictwem kulturo-
wym, przedsigbiorczoscia i atrakcyjno$cig inwestycyjng, zasobami naturalnymi
i sSrodowiskiem, rolnictwem i gospodarkg zywnosciowa, szansami edukacyjny-
mi, jakos$cig 1 dostgpnoscig ustug publicznych, dostepnoscia centrow rozwoju
i gtownych szlakow komunikacyjnych oraz dostgpnoscig informacji i technik
nowoczesnego komunikowania si¢ (MRWiR 2007).

361



Urszula Ziemianczyk, Anna Krakowiak-Bal, Bogusz Mikuta, Andrzej Wozniak

Konkurencyjnos$¢ obszaréw wiejskich w coraz wigkszym stopniu zaczela
zaleze¢ od przemian w infrastrukturze spolecznej i technicznej, tworzenia no-
wych miejsc pracy i nowych struktur instytucjonalnych oraz utrzymania wyso-
kiej jakosci zasobow naturalnych wsi.

Mozna stwierdzi¢, ze podstawg wysokiej konkurencyjnosci obszarow
wiejskich sa:

* nowoczesne i zdywersyfikowane struktury gospodarcze,

* rozwinigty sektor matych i $rednich przedsigbiorstw,

* kooperacja gospodarki z nauka na rzecz poprawy jakosci

wytwarzanych produktow,

e zaawansowana infrastruktura techniczna (w tym komunikacyjna),

* skuteczny marketing produktéw powstajacych na obszarach wiejskich.

Ponadto, do najwazniejszych atutow obszarow wiejskich naleza walory
srodowiskowe. Majac na uwadze rozwdj wielofunkcyjny pamigtac nalezy o tym,
ze realizacja funkcji gospodarczych i osadnictwa wymaga uwzglednienia po-
jemnosci srodowiska naturalnego. Konieczne jest tez, na niektoérych obszarach,
przywracanie pewnych warto$ci srodowiskowych oraz rownowagi ekologiczne;.

W duzym stopniu konkurencyjnos$¢ obszaréw wiejskich, jako miejsca lo-
kowania inwestycji, prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej, rozwoju ustug, za-
lezy od ukierunkowania

instrumentow polityki rozwoju obszaréw wiejskich.

W Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego (MRR, 2010) zdefiniowano
cel: Konkurencyjno$¢ obszarow wiejskich, ktory ma by¢ realizowany poprzez:

1. Tworzenie warunkow dla integracji funkcjonalnej z miastami — wia-

czenie obszarow wiejskich otaczajacych miasta w procesy rozwojowe,

2. Rozwijanie potencjalu rozwojowego i absorpcyjnego obszarow wiejskich,
Zwigkszanie mobilno$ci zawodowej i1 przestrzennej,

4. Wykorzystanie = walorow srodowiska  przyrodniczego
1 dziedzictwa kulturowego,

5. Rozwdj miast powiatowych — lokalnych osrodkow rozwoju,

Tworzenie warunkéw do zwickszania inwestycji pozarolniczych,

7. Rozwdj lokalny dla poprawy jakos$ci zycia, atrakcyjnos$ci turystycznej
i inwestycyjnej.

W

o
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Nalezy podkresli¢, ze kluczowym czynnikiem konkurowania jest zdecy-
dowanie zdolno$¢ do wprowadzania innowacji.

INNOWACYJNOSC

Rozw¢j innowacji w gospodarce regionalnej stanowi obecnie jedno
z gtownych wyzwan podejmowanych przez polskie regiony. Natura innowacji
jest jednak trudno uchwytna. W teorii ekonomii istnieje bardzo wiele definicji
innowacji. Dziatalno$¢ innowacyjna zostata opisana przez ustawodawce jako
zwigzang z przygotowaniem i uruchomieniem wytwarzania nowych lub udosko-
nalonych materiatow, wyrobdw, urzadzen, ushug, proceséw lub metod, przezna-
czonych do wprowadzenia na rynek albo do innego wykorzystania w praktyce
(ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o niektérych formach wspierania dziatalno$ci
innowacyjnej, Dz.U. 2005 Nr 179, poz. 144.)

Encyklopedia zarzadzania (Penc J. 2008) okresla innowacyjnos$¢ jako
sktonno$¢ do odchodzenia od sprawdzonych sposobdw dziatania na rzecz two-
rzenia i wprowadzania nowosci, poszukiwania nowych pomystow i rozwigzan
oraz szybkiego ich wprowadzania do praktyki.

Z kolei metodologia Gtéwnego Urzgdu Statystycznego przedstawia in-
nowacje jako ,,wdrozenie nowego lub istotnie ulepszonego produktu (wyrobu
lub ustugi) lub procesu, nowej metody organizacyjnej lub nowej metody mar-
ketingowej w praktyce gospodarczej, organizacji miejsca pracy lub stosun-
kach z otoczeniem” [Nauka i technika..., 2010, s. 140]. Z kolei dzialalnos¢
innowacyjna to caloksztalt dziatan o charakterze naukowo-technicznym, orga-
nizacyjnym, finansowym i komercyjnym, ktére faktycznie prowadza lub maja
w zamierzeniu prowadzi¢ do wprowadzenia innowacji [Rocznik statystyczny...,
2010, s. 457-458].

Najbardziej kompleksowsa i praktyczng definicj¢ innowacji przedstawia
podrecznik metodologiczny Oslo Manual, ktory wprowadza cztery podstawowe
typy innowacji: produktowa, procesowa, organizacyjng i marketingowa (Pod-
recznik Oslo-Wyd.Trzecie) — i taki sposob definiowania przyjmuje si¢ w ramach
niniejszego projektu. W tabeli nr 2 zostata przedstawiona kazda z czterech ro-
dzajow innowacji.
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Tabela 2. Innowacje wedtug podrecznika ,,Oslo Manual”.
Table 2. Innovations according to ,,Oslo Manual”.

TYP INNOWACIJI |OPIS INNOWACIJI

[Wprowadzenie wyrobu lub ushugi, ktére sa nowe lub znaczaco
udoskonalone w zakresie swych cech lub zastosowan. Zalicza si¢
tu znaczace udoskonalenia pod wzglgdem specyfikacji technicz-
nych, komponentéw i materiatdéw, wbudowanego oprogramowa-
nia, tatwosci obstugi lub innych cech funkcjonalnych.

INNOWACIJA
PRODUKTOWA

'Wdrozenie nowej lub znaczaco udoskonalonej metody produkcji
lub dostawy. Do tej kategorii zalicza si¢ znaczace zmiany w za-
|kresie technologii urzadzen oraz/lub oprogramowania. Innowacje|
w obrebie procesow moga mie¢ za cel obnizenie kosztow jednost-
INNOWACIJA owych produkcji lub dostawy, podniesienie jakosci, produkcjg
PROCESOWA adz dostarczanie nowych lub znaczaco udoskonalonych produk-
ow. Przyktadem nowych metod produkcji jest wdrozenie nowych
rzadzen automatyzujacych proces produkcyjny w ramach linii
rodukcyjnej czy wdrozenie wspomagania komputerowego nal
otrzeby opracowania i rozwoju produktow.

'Wdrozenie nowej metody organizacyjnej w przyjetych przez fir-

¢ zasadach dziatania, w organizacji miejsca pracy lub w stosun-|

ach z otoczeniem. Celem innowacji organizacyjnych moze by¢
osiggniecie lepszych wynikéw poprzez redukcje kosztow admi-
nistracyjnych lub kosztow transakcyjnych, podniesienie poziomu
zadowolenia z pracy (a tym samym wydajnos$ci pracy), uzyskanie
dostepu do aktywow niebedacych przedmiotem wymiany handlo-
wej (takich jak nieskodyfikowana wiedza zewngtrzna czy obnize-
nic kosztow dostaw).

INNOWACIJA
ORGANIZACYJNA

'Wdrozenie nowej metody marketingowej wiazacej si¢ ze znacz-
nymi zmianami w projekcie/konstrukcji produktu lub w opako-
'waniu, dystrybucji, promocji lub strategii cenowej. Cechg wyrdz-
niajaca innowacje marketingowe wsrod innych zmian w zakresie
instrumentarium marketingowego firmy jest to, ze polegaja one
na wdrozeniu metody marketingowej niestosowanej dotychczas
przez dang firme¢. Musi by¢ ona elementem nowej koncepcji lub
strategii marketingowej stanowigcej znaczace odej$cie od metod|
marketingowych stosowanych dotychczas.

INNOWACIJA
MARKETINGOWA

Zrédto: Podrecznik Oslo. Zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczacych innowacji. Wyd. Trzecie,
www.nauka.gov.pl.
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W ramach gospodarki opartej na wiedzy, powszechnie uznaje si¢, ze in-
nowacje posiadaja kluczowe znaczenie dla budowania wzrostu gospodarczego
oraz konkurencyjnosci gospodarek. Wzrastajace znaczenie innowacji we wspot-
czesnych procesach rozwoju jest dostrzegane i wspierane przez UE w ramach
prowadzonej na szczeblu wspolnotowym polityki w zakresie innowacji (Inno-
vation Policy). Oparcie rozwoju gospodarczego na innowacjach i dziatalnosci
innowacyjnej wydaje si¢ szczegolnie uzasadnione w warunkach wspotczesnych
wyzwan o charakterze globalnym, tj. recesji wywotanej kryzysem finansowym,
niekorzystnych procesow demograficznych, zmian klimatycznych czy zmian
w sektorze energetycznym. Wniosek ten potwierdza ostatnie sprawozdanie Ko-
misji Europejskiej w sprawie postepéw w dziedzinie spojnosci gospodarczej
1 spotecznej. Komisja akcentuje w nim role innowacji i kreatywnosci, jako tych
czynnikow rozwoju, ktére moga pomoc UE szybciej i bardziej zdecydowanie
wydoby¢ sie z kryzysu gospodarczego [Szoste sprawozdanie. .., 2009, s. 3]. Dla-
tego tez innowacje legly u podstaw budowy tzw. europejskiego planu napra-
wy gospodarczej, ktorego celem sa inwestycje wzmacniajace dlugoterminowa
konkurencyjno$¢ gospodarek UE [por. Europejski plan..., 2008]. W tym celu
w okresie 2007-2013 na innowacje Wspolnota przeznacza sum¢ 85 mld euro.
Kwota ta jest dostgpna w ramach réznych instrumentéw finansowania dziatalno-
$ci innowacyjnej i badawczo-rozwojowej. Jednym z nich jest Program ramowy
na rzecz konkurencyjnosci i innowacji (CIP — Competitiveness and innovation
framework programme 2007-2013).

Reasumujac, rola innowacji i dziatalnosci innowacyjnej we wspolczesnych
procesach rozwoju wydaje si¢ by¢ kluczowa. Jak wskazuje strategia ,,Europa
2020” — tylko oparcie rozwoju gospodarki na wiedzy i innowacjach umozliwi
tzw. rozw¢j inteligentny [Europa 2020..., 2010, s. 5]. Takiemu rozwojowi stu-
zy¢ bedzie przedstawiony przez Komisje Europejska projekt ,,Unia innowacji”,
ktorego celem sa dziatania na rzecz poprawy podstawowych warunkow oraz
dostepnosci do zrodel finansowania badan i1 innowacji, tak aby nowatorskie po-
mysty mogty przerodzi¢ si¢ w nowe produkty i ustugi, a te z kolei przyczynic si¢
do wzrostu gospodarczego i zwigkszenia mig¢dzynarodowej konkurencyjnosci
zarowno calej UE, jej krajow cztonkowskich, jak i poszczegolnych regionow.
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KONCEPCJA ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
OBSZAROW WIEJSKICH

Ewolucja koncepcji zrownowazonego rozwoju obszaréw wiejskich zwig-
zana jest ze zmiang sposobu myslenia o gospodarce srodowisku i spoteczenstwie
w latach osiemdziesigtych XX wieku. Zmiana ta dotyczaca wszystkich dziedzin
zycia, przejawiata si¢ w rezygnacji z postawy wylacznie konsumpcyjnej, cechu-
jacej sie przede wszystkim dazeniem do mozliwie najwyzszego poziomu zycia,
1 zwroceniem uwagi na osigganie wysokiej jego jakosci z uwzglednieniem do-
stepu do czystego srodowiska przyrodniczego. Zmiana mentalno$ci, ktora si¢
dokonuje, jest zwigzana ze wzrostem $wiadomosci ekologicznej i zrozumieniem
koniecznosci zahamowania postepujacej degradacji przyrodniczej na §wiecie.

Impulsem do zréwnowazonego rozwoju obszaréw wiejskich byto dostrze-
zenie niekorzystnych skutkow jakie pocigga za sobg intensywna gospodarka
rolna oparta gtéwnie na wzrastajacej chemizacji rolnictwa, powodujaca w dtu-
giej perspektywie degradacje¢ kultury rolnej gleby. Ponadto procesy urbanizacyj-
ne i zmiany cywilizacyjne intensyfikuja proces wyludnienia wsi i postepujaca
pauperyzacje ludno$ci wiejskiej.

Z pojeciem zréwnowazony rozwoj bardzo czesto kojarzone jest pojecie
ekorozwoju wynikajace z pogladow, ze rozwoj spoteczno-ekonomiczny i ochro-
na srodowiska musza by¢ realizowane tacznie.

Koncepcja zrownowazonego rozwoju obszarow wiejskich tacznie z kon-
cepcja ekorozwoju nie ogranicza si¢ jedynie do relacji cztowiek — srodowisko
przyrodnicze. Zrownowazony rozwoj przebiega harmonijnie we wszystkich ob-
szarach dziatalnosci cztowieka, jest idealnym modelem rozwoju, stanowigcym
form¢ kompromisy godzacego wspolczesne potrzeby ekonomiczne, spoteczne
i ekologiczne z potrzebami przysztych pokolen [Zawilinska, 2010].

Zgodnie z tymi zalozeniami, zasady rozwoju zrownowazonego na obsza-
rach wiejskich powinny by¢ wprowadzone we wszystkich dziedzinach zycia
lokalnych spoteczno$ci.

W roku 2005 Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi opracowato doku-
ment pt.Strategia rozwoju obszaréw wiejskich i rolnictwa na lata 2007-2013
z elementami prognozy do roku 2020. bedacy konsekwencja analizy sytuacji na
obszarach wiejskich i w sektorze zywnosciowym. Okreslono w tym dokumencie
ukierunkowane cele dziatania jako kierunki aktywnosci wszystkich podmiotow
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zaangazowanych w rozwoj wsi poczawszy od sektora samorzadowego wszyst-
kich szczebli, poprzez administracj¢ panstwowa do organizacji pozarzadowych.
Wspdlny wysitek tych wszystkich podmiotdéw wymaga specyficznego zarzadza-
nia przeptywem wiedzy i informacji, a zatem jasno okreslonych celéw dziatania.
Przy okresleniu celow i priorytetow uwzgledniono roéwniez zakres dzialan reali-
zowanych w ramach innych polityk krajowych i wspolnotowych, ktore swoim
zasiegiem obejmujg obszary wiejskie (instrumenty finansowane z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego i Europejskiego Funduszu Spotecznego).

Przyjete w tym dokumencie kierunki rozwoju obszardéw wiejskich sa zgod-
ne z priorytetami przeksztalcen przestrzennego zagospodarowania kraju okre-
slonymi w Koncepcji polityki przestrzennego zagospodarowania kraju.

W Polsce, w latach 20013-2020, realizowany bedzie model wielofunk-
cyjnego rozwoju wsi 1 wielofunkcyjnego rozwoju rolnictwa. Model ten wspot-
gra z realizowang przez Wspolnote polityka spojnosci spoteczno-gospodar-
czej, ktorej zasadniczym celem jest niwelowanie roznic rozwojowych miedzy
poszczegdlnymi regionami Unii Europejskiej, a wigc réwniez zmniejszanie
zapoznien obszaréw peryferyjnych, w tym obszaréow wiejskich, wobec tzw.
centrOw rozwoju.

Przeptyw informacji i zwigzany z nim proces zarzadzania wiedzg opar-
ty jest wigc na koncepcji trzech gtdéwnych osi wiazacych srodowisko przyrod-
nicze, gospodarke i warunki zycia mieszkancow obszaréw wiejskich. Osie te
nakres$lajg trzy gtowne cele dzialania, ktorych realizacja poprawi warunki zy-
cia mieszkancow, przyniesie wzrost gospodarczy z zachowanie wymogow
czystego srodowiska.

Cele te uszczegoélowiono poprzez sformulowania w nich zasadniczych
priorytetowych kierunkow dziatania, a im z kolei przypisano konkretne za-
dania, ktorych zrealizowanie zapewni oczekiwany, zrownowazony rozwoj
obszaréw wiejskich.

Tymi gléwnymi celami s3a; wspieranie zrdwnowazonego rozwoju ob-
szarOw wiejskich, poprawa konkurencyjnosci rolnictwa i wzmocnienie prze-
twoérstwa rolno-spozywczego w kierunku poprawy jakosci i bezpieczenstwa
zywnosci. Tak wigc koncepcja budowania konkurencyjnosci i innowacyjnosci
obszaréw wiejskich ukierunkowana jest na zarzadzanie wiedzg i jej skuteczny
przeptyw miedzy wszystkich kreatoréw ustawicznego procesu rozwoju kapitatu
ludzkiego, spotecznego i instytucjonalnego na obszarach wiejskich.
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