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Streszczenie

Zatwierdzony 1 wdrozony do praktycznej realizacji System Zarza-
dzania Srodowiskiem (SZS) jest wizytowka oraz podnosi prestiz i atrak-
cyjnosé danego podmiotu. Jednym z elementéw SZS jest sporzadzenie
i opublikowanie Raportu Srodowiskowego, ktory jest kompetentnym i wia-
rygodnym zrédtem informacji dostarczonych opinii publicznej 1 innym za-
interesowanym stronom o stanie $rodowiska, a w szczego6lnosci o wptywie
na §rodowisko i poziomie jego ochrony oraz ciaglej poprawie tego pozio-
mu w ramach dziatalnosci danego podmiotu. Zarzadzanie Srodowiskowe
oznacza te aspekty ogolnej funkcji zarzadzania organizacja, ktore dotycza
kontrolowania i sterowania wplywem, jaki wywiera ona na $rodowisko.
Pojecie to obejmuje catos¢ problemoéw dotyczacych wplywu wywieranego
na srodowisko, a majacych znaczenie dla strategii firmy i jej konkurencyj-
no$ci na rynku. Warunkiem koniecznym funkcjonowania systemu zarza-
dzania Srodowiskowego jest jego integracja z ogdlnym systemem zarzadza-
nia organizacja danego podmiotu. Nie moze dobrze funkcjonowac system
zarzadzania srodowiskowego opracowany i wprowadzony niezaleznie od
ogo6lnych celow, priorytetdw i procedur obowigzujacych w danej organi-
zacji. Dotyczy to zaréwno polityki ekologicznej, ktora powinna stanowic
integralng czg$¢ ogodlnej polityki firmy, jak i wszelkich praktyk, procedur,
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procesow i srodkow. W artykule przedstawiono istot¢ Systemu Zarzadza-
nia Srodowiskiem, elementy, sposob i kolejne etapy opracowywania oraz
zagadnienia zwigzane z jego audytem. Omowiono réwniez aspekty prze-
gladu i audytu ekologicznego, weryfikacji i oceny systemu EMAS oraz
wazniejsze elementy deklaracji Srodowiskowej w dziatalno$ci podmiotow.

Stowa kluczowe: ochrona srodowiska, audyt, system EMAS, Norma ISO
14001, deklaracja srodowiskowa.

Summary

The approved and implemented Environment Management System
is a subject’s showcase which adds to its prestige and attractiveness. One
of the elements of EMS is creating and publishing of an Environmental Re-
port which is a competent and reliable source of information delivered to
the public and other parties showing interest in the state of the environment
especially the environmental influence, protection level and its constant
improvement within the subjects activity. Environmental management are
the aspects of general management of a subject which regard controlling
and steering the influence the subjects activity has on the environment. This
term includes all of the problems regarding the influence the company's
activity has on the environment which are of importance to the company s
strategy and competitiveness. The necessary condition for the environment
management system to work is its integration with the general manage-
ment system of the particular subject. The environment integration system
can not function properly if it’s created and implemented independently
to the subject’s goals, priorities and existing procedures. It applies to the
ecological policy which should be an integral part of the company s gener-
al policies and also any practices, procedures, processes and means used
by the company. The article presents the gist of the Environment Manage-
ment System, it s elements, means and stages of it's creation and problems
regarding it's auditing. The aspects of reviewing and ecological auditing,
verification and assessment of EMAS system and important elements of an
environmental declaration within company s activity have been discussed.

Key words: environment protection, audit, EMAS system, 1SO 14001
norm, environmental declaration

WPROWADZENIE

Idea zarzadzania $rodowiskowego zostala sformutowana w potowie lat
80-tych w ,,Kodeksie postepowania w zakresie zarzadzania srodowiskowego”
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Niemieckiego Stowarzyszenia na rzecz Zarzadzania Srodowiskiem oraz roz-
wini¢ta na poczatku lat 90-tych w ,,Karcie biznesu na rzecz zréwnowazonego
rozwoju”, opracowanej przez Rad¢ Biznesu na rzecz Zréownowazonego Rozwo-
ju Miedzynarodowej Izby Handlowej. W poczatkowym okresie ,,Raporty $ro-
dowiskowe” wzorowane byly na raportach finansowych i ogdlnych rocznych
raportach przedsigbiorstw. Rozwojowi raportowania w dziedzinie ochrony
srodowiska sprzyja obecnie polityka oparta na relacjach partnerskich miedzy
przedstawicielami administracji i przemystu w oparciu o szczegbélowe normy
i przepisy ustawodawstwa krajowego oraz Dyrektyw Unii Europejskiej. Ra-
port jest nowoczesnym instrumentem komunikacji mi¢dzy przedsiebiorstwem
a szeroko rozumianym otoczeniem w dziatalnosci przedsicbiorstw w zakresie
dbalosci o srodowisko poprzez minimalizowanie swojego negatywnego wplywu
na przyrodg i jej zasoby (Borys T., Rogala P. i in. 2002; Rogala P. 2000). Rapor-
ty srodowiskowe sg odpowiedzig na rosngce zainteresowanie ,,biznesu” prak-
tycznym wprowadzaniem w zycie zasad ,,zrOwnowazonego rozwoju’” w ramach
ktorych coraz wicksza role odgrywaja Systemy Zarzadzania Srodowiskiem
(SZS). Systemy te to struktura organizacyjna, odpowiedzialno$é, polityka poste-
powania, procedury, procesy i zasoby dla wdrozenia oraz realizacji zarzadzania
srodowiskowego. Opierajg si¢ one na Normach ISO oraz wymaganiach Rozpo-
rzadzenia EMAS (system ekozarzadzania i audytu) Unii Europejskiej. Raporty
srodowiskowe zgodnie z wymaganiami Rozporzadzenia EMAS, nieodtacznie sg
zwigzane z wdrazanymi systemami zarzadzania srodowiskowego i sa one $cisle
zintegrowane z systemem zarzgdzania danego podmiotu (Pochyluk R., Szyman-
ski J., Tonderski A 1998).

Celem SZS jest spehienie wymagan lub oczekiwan wynikajacych z obo-
wigzujacych przepiséw lokalnych, panstwowych oraz miedzynarodowych. Pod-
mioty decydujace si¢ na poddanie swego SZS weryfikacji przez uprawnione jed-
nostki, zobowigzane sg przedstawi¢ im do oceny rowniez raport srodowiskowy.
Przestanka do sporzadzania raportéw srodowiskowych sa zalecenia formutowa-
ne przez niektore organizacje miedzynarodowe. Przyktadem moga by¢ wytycz-
ne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych, ktore odnosza si¢ réwniez do
ochrony $rodowiska. Przestrzeganie wytycznych OECD, podobnie jak uczest-
nictwo w systemie EMAS jest dobrowolne.

Raporty $rodowiskowe sporzadzaja nie tylko przedsi¢biorstwa produk-
cyjne, ale takze organizacje pozarzadowe, miasta i inne podmioty. Raporty
opracowywane przez jednostki samorzadu terytorialnego sg zwykle obszer-
niejsze niz raporty przedsigbiorstw. Dzieje si¢ tak gtownie dlatego, iz samo-
rzady zobowigzane sg dzieli¢ si¢ z mieszkancami petng informacja nt. stanu
srodowiska przyrodniczego.

Systemy Zarzadzania Srodowiskowego oparte sa gtownie o dwa standar-
dy, tj.: Normg¢ ISO 14001 oraz Rozporzadzenie EMAS. Obecnie stanowig one
dwa najwazniejsze akty prawne w zakresie zarzgdzania srodowiskiem. Normy te
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stanowia zestaw narzedzi wspomagajacych zarzadzanie, umozliwiajac realizacje
polityki srodowiskowej, a w konsekwencji state minimalizowanie negatywnego
oddziatywania na srodowisko w sposob optymalny, zarowno z punktu widzenia
podmiotu gospodarczego, jednostki administracji lub uzytecznosci publicznej,
jak 1 srodowiska przyrodniczego.

NORMA ISO 14001

Norma ISO 14001 definiuje system zarzadzania $rodowiskowego jako
czg$¢ ogdlnego systemu zarzadzania, obejmujaca strukture organizacyjng, pla-
nowanie, odpowiedzialnos$¢, zasady postgpowania. Obejmuje ona procedury,
procesy i $rodki potrzebne do opracowywania, wdrazania, realizowania, prze-
gladu i utrzymywania polityki $rodowiskowej (Pochyluk R., Grudowski P.,
Szymanski J. 1999).

Wszystkie opracowane i planowane normy z serii ISO, za wyjatkiem ISO
14001, ktoéra stanowi podstawe do wydania certyfikatu zgodnosci, maja charak-
ter poradnikow utatwiajacych przedsigbiorstwom optymalizacje dzialan na rzecz
ochrony srodowiska. Norma ISO 14001 jest norma:

* o0golnego znaczenia (moze by¢ stosowana przez kazda organizacje),

* pro aktywna (zmierza do zapobiegania szkodliwym oddzia-
tywaniom na S$rodowisko poprzez przewidywanie ryzyka
szkodliwosci srodowiskowej),

* rozwojowa (jej celem jest ciggle doskonalenie efektow dziatalnosci
pro srodowiskowej),

e dobrowolna (lecz jej przepisy staja si¢ obowigzujace, gdy norma
zostanie przyjeta),

*  opartg na systemach wspieranych przez udokumentowane procedury.

Idea wiodacg normy ISO 14001 jest ciggle doskonalenie. Jest to proces
ciggtego poprawiania SZS, ktorego celem jest doskonalenie ogolnej dziatalnosci
srodowiskowej, niekoniecznie we wszystkich obszarach funkcjonowania jed-
noczesnie, ale wynikajacych z ciaglych wysitkow zmierzajacych do poprawy
w zgodzie z polityka srodowiskowg dziatania podmiotu. Dla realizacji tej idei
norma przewiduje model ,,spirali ciagtego doskonalenia”. Zgodnie z tg koncep-
cjg pierwszym etapem dziatania powinno by¢ jego odpowiednie zaplanowanie,
a nastgpnie dziatanie to powinno by¢ realizowane na biezaco, w sposob ciagly
oceniane oraz nieustannie doskonalone. Celem nadrzednym w tych dziataniach
jest ciagla poprawa dzialalno$ci organizacji w celu minimalizacji negatywnego
oddziatywania na §rodowisko przyrodnicze w skali mikro oraz makro obszarow
jego funkcjonowania.
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Gtownymi przestankami mobilizujagcymi polskie organizacje, przedsig-
biorstwa oraz instytucje do wdrazania Systemu Zarzadzania Srodowiskowego,
mozna zaliczy¢ (Matuszak-Flejszman 2001):

przyjeta strategia rozwoju,

troske o §rodowisko,

zatozenie ciggtego doskonalenia sig,

zwigkszenie $wiadomosci proekologicznej pracownikow,

rozwdj systemu (posiadanie systemu zarzgdzania ISO 9001),
zgodno$¢ z obowigzujacym ustawodawstwem krajowym
oraz mi¢dzynarodowym,

zwickszenie mozliwos$ci zbytu produktow i ushug (eksport),
zwiekszenie udziatow w rynku wewnetrznym oraz zewngtrznym itp.

ROZPORZADZENIE EMAS

Rozporzadzenie EMAS (Eco-Management and Audio Scheme) tzw. sys-
tem ekozarzadzania i audytu, zostalo opracowane i opublikowane jako akt praw-
nie obowigzujacy przez Komisje Europejska, wszedt w zycie w kwietniu 1995r.
Podstawowym celem EMAS jest stworzenie systemu zarzadzania ekologicznego
w przedsiebiorstwie opartego na procesie ciaglych usprawnien zardéwno w od-
niesieniu do procesow produkcyjnych jak i technik zarzadzania. Cel ten mozna
osiggna¢ poprzez opracowanie i wdrozenie w przedsigbiorstwie alternatywnych
polityk i programow $rodowiskowych, systematyczng, obiektywna i okreso-
wa ocen¢ funkcjonowania przedsigbiorstwa itp. Rozporzadzenie to bardzo
szczegotowo okresla:

obowigzki dotyczace przeprowadzania wstgpnego przegladu
srodowiskowego oraz opracowania polityko srodowiskowej,
konieczno$¢ wdrozenia systemu ekologicznego zarzadzania,
metodyke 1 czgstotliwos$¢ przeprowadzania auditow wewnetrznych,
obowigzki nadzorowania dostawcow i podwykonawcoéw w dziatalno-
$ci produkcyjno-ustugowej,

obowigzki  zaangazowania pracownikow w  realizacje
zamierzen ekologicznych,

obowigzek publikowania deklaracji srodowiskowe;j.

Zgodnie z wymaganiami EMAS, system zarzadzania
w przedsigbiorstwie powinien:

okresla¢ zakres odpowiedzialnosci za srodowisko wsrod wszystkich
pracownikow na wszystkich poziomach dziatalnosci,

ocenia¢ oddziatywanie na $rodowisko wszystkich dziatan, procesow
1 produktow,
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ocenia¢ i monitorowac wszystkie obecnie podejmowane przedsiewzigcia,
zapobiega¢, eliminowa¢ i redukowac¢ emisje zanieczyszczen
do $rodowiska,

podejmowac dziatania w celu ochrony przed wypadkami, przecieka-
mi, emisjami itp.,

wdrazac i aktualizowaé¢ obowigzujace procedury (we wspolpracy z sa-
morzgdami lokalnymi),

kontrolowa¢ spelnienie wymogow srodowiskowych,

dostarcza¢ kompletnej informacji do publicznej wiadomosci na temat
dziatan §rodowiskowych przedsi¢biorstwa.

Wymagania, ktére musza by¢ spelnione, aby moc ubiegaé si¢ o rejestra-
cje w systemie Eko-zarzadzania i audytu (EMAS), okreslone sg w tekscie Roz-
porzadzenia 761/2001. Podmioty, ktore chca uzyskaé rejestracje w systemie
EMAS musza:

a) spetni¢ wszystkie wymagania prawne dotyczace ochrony srodowiska

obowigzujace w danym kraju;

b) wdrozy¢ system zarzadzania srodowiskowego definiowany jako: czes$¢

ogodlnego systemu zarzadzania, ktory zawiera strukture organizacyj-
na, kompetentne dziatania, procedury, procesy i zasoby niezbedne
do okreslenia i wdrozenia polityki ekologicznej (Regulacja EWG Nr
2836/93);

¢) opracowac, a nastepnie, po uzyskaniu pozytywnej oceny wydanej przez

weryfikatora, opublikowac raport srodowiskowy. Raport ten powinien
zawiera¢ (Regulation (EC) No 761/2001):
charakterystyke prowadzonej dziatalnosci,
prowadzong polityke w zakresie ochrony srodowiska,
opis wdrozonego systemu zarzadzania,
omowienie wszystkich znaczacych aspektow srodowiskowych ze
wskazaniem ich wplywu na $rodowisko,
wyszczegolnienie celow  srodowiskowych  skorelowanych ze
zidentyfikowanymi aspektami,
podstawowe dane liczbowe dotyczace ucigzliwosci srodowiskowe;j
podmiotu (np. wykresy dotyczace wielkoSci emisji zanieczyszczen,
zuzycia energii, wody itp.),
nazwisko lub nazwe¢ weryfikatora i dat¢ przeprowadzenia kontroli;

d) podda¢ sie ocenie akredytowanego weryfikatora Srodowiskowego.

W tym przypadku audytor sprawdza czy dany podmiot wdrozyt sys-
tem zarzadzania spetniajacy wymagania okre§lone w rozporzadze-
niu 761/2001 oraz czy raport srodowiskowy spetnia wymagania za-
warte w tym rozporzadzeniu, a takze czy dane w nim przedstawione
sg wiarygodne;
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e) zosta¢ zarejestrowane w systemie EMAS. Podmiot po uzyskaniu pozy-
tywnej opinii weryfikatora, zwraca si¢ do jednostki kompetentnej o re-
jestracje. Jednostka ta, po zapoznaniu si¢ z raportem sporzadzonym
przez weryfikatora oraz zasiggnigciu opinii zainteresowanych stron
(terytorialne wtadze samorzadowe, grupy konsumenckie, organiza-
cje ekologiczne, jednostka akredytujgca — w celu sprawdzenia wiary-
godnosci weryfikatora), podejmuje decyzje o wpisaniu podmiotu do
rejestracji EMAS.

Wazno$¢ rejestracji trwa trzy lata. Po uplywie tego okresu, procedura

(punkty c-d) powinna zosta¢ przeprowadzona ponownie.

Ogolna procedura wdrazania Systemu Zarzadzania Srodowiskowego obej-
muje pie¢ kolejno nastepujacych po sobie etapow (Matuszak-Flejszman 2001):

1. Przeprowadzenie przegladu ekologicznego podmiotu (zalecane przez
normg, ale nie jest to obligatoryjne).

2. Okreslenie strategii dziatalnosci podmiotu i prowadzonej polityki
w zakresie ochrony srodowiska.

3. Wdrozenie programu zarzadzania Srodowiskowego.

4. Przeprowadzenie przegladu aktualnie funkcjonujacego sys-
temu oraz dokonanie jego oceny przez audytorow jednostki
certyfikujacej (certyfikacja).

5. Podjecie decyzji przez kierownictwo (zarzad) o przystapieniu do
wdrazania systemu zarzgdzania srodowiskowego.

Raport taki powinien by¢ opracowany i publikowany w cyklu rocznym.
Przed udostepnieniem, raport powinien zostaé zbadany przez weryfikatora
w celu potwierdzenia wiarygodnosci zawartych w nim informacji.

W celu rozroznienia dziatan weryfikatora, wynikajacych z zakresu prze-
prowadzanej oceny, wprowadza si¢ dwa roézne terminy:

* weryfikacja (uzywany zamiennie z terminem: audyt i kontrola), okre-

$lajaca oceng systemu zarzadzania,

e walidacja, oznacza oceng raportu srodowiskowego, tj. potwierdzenie
w sposob udokumentowany i zgodny z zatozeniami, Ze raport sporza-
dzono w korelacji z przyjetymi i obowigzujgcymi procedurami, a wy-
niki sg wiarygodne.

PRZEGLAD IAUDYT EKOLOGICZNY BADANEGO PODMIOTU

Przeglad ekologiczny podmiotu, np. przedsigbiorstwa to: systematyczna,
udokumentowana, okresowa i celowa ocena osiggni¢¢ organizacji, systemu za-
rzadzania i procesOw stworzonych w celu ochrony srodowiska.

Celem przegladu jest: pomoc w zarzadzaniu w celu kontroli wszystkich
dziatan praktycznych, ktére moga powodowaé skutki srodowiskowe i pomoc
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w ich ocenie, czyli w okresleniu w jakim zakresie przedsigbiorstwo dostosowato
si¢ do swojej wlasnej polityki sSrodowiskowej. Celem audytu jest rowniez ocena
systemu zarzadzania i okreslenie zgodnosci z polityka srodowiskowg i progra-
mem $rodowiskowym przedsicbiorstwa, ktory musi by¢ zgodny z istniejgcymi
wymaganiami §rodowiskowymi.

Po przeprowadzeniu przegladu przygotowywany jest pisemny raport dla
przedsigbiorstwa. Podstawowymi celami raportu z przegladu i audytu, sa:

e udokumentowanie efektow przegladu,

* dostarczenie informacji o stanie realizacji polityki ekologicznej

przedsigbiorstwa,

» dostarczenie informacji dotyczacej efektywnosci i wiarygodnosci

urzadzen do monitorowania oddzialywan zakladu na srodowisko,

* wykazanie potrzeb prowadzenia dziatan naprawczych.

Proces przegladu ekologicznego i1 audytu konczy si¢ przygotowaniem
1 wdrozeniem odpowiednich dziatan naprawczych.

Przeglad ekologiczny i audyt przedsigbiorstwa moze by¢ przeprowadzany
przez osoby zatrudnione w przedsiebiorstwie lub osoby z zewnatrz, podstawo-
wym jednak wymaganiem jest to, ze musza to by¢ osoby kompetentne, bez-
stronne 1 wystarczajaco niezalezne. Zespot przeprowadzajacy audyt powinien
si¢ sktada¢ z kilku osob, ktorych specjalnosci odpowiadajg wszystkim obszarom
merytorycznym przegladu.

DEKLARACJA SRODOWISKOWA

Jedng z najwazniejszych cech systemu EMAS jest wymog publikowania
deklaracji srodowiskowej, ktdra powinna by¢ zatwierdzona przez akredytowa-
nych 1 niezaleznych weryfikatorow. Deklaracja taka musi zosta¢ opublikowana
przed pierwsza rejestracja EMAS i potem na koniec kazdego pelnego przegladu
(Rogala P. 2000). W niektorych przypadkach, w zalezno$ci od charakteru przed-
sigbiorstwa i odpowiedzialnosci $srodowiskowej, weryfikatorzy moga nakazaé
wykonanie deklaracji co roku. Deklaracja srodowiskowa powinna zawierac:

» charakterystyke dziatan, ktore sg podejmowane w przedsigbiorstwie,

e dane o emisji zanieczyszczen, ilo$ci gromadzonych odpadow,

* dane o zuzyciu surowcow, energii i wody,

* informacje o wszystkich innych znaczacych oddziatywaniach

na srodowisko,

* znaczgce zmiany w polityce, programie czy tez samym przedsigbior-

stwie od czasu opracowania ostatniej deklaracji,

e przewidywany termin opracowania nast¢pnej deklaracji,

» dane akredytowanych weryfikatorow, ktorzy zatwierdzili deklaracjg.
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WERYFIKACJA I OCENA SYSTEMU EMAS

Ostatnim krokiem procesu wdrazania EMAS jest ocena deklaracji srodo-
wiskowe] przez zewngtrznych akredytowanych weryfikatorow. Weryfikatorzy
muszg by¢ osobami akredytowanymi przez EMAS i kompetentnymi do oceny
osiggnig¢ danego podmiotu (np. przedsigbiorstwa). Oceng systemu EMAS prze-
prowadza si¢ zgodnie z nastgpujagcymi wymaganiami:

* oceny moze dokonywa¢ akredytowany weryfikator,

» polityka przedsigbiorstwa, program i system zarzadzania musi odpo-

wiada¢ wymaganiom EMAS,

* procedury przegladu musza by¢ ocenione z punktu technicznego,
a techniczne wady muszg zosta¢ usunigte,

* zmiany i uzupelienia w deklaracji musza zosta¢ zatwierdzone
przez weryfikatorow.

W procesie zatwierdzania systemu EMAS weryfikatorzy beda sprawdzac

i oceniac czy:

» polityka zakladu, organizacja systemu, program $rodowiskowy, stoso-
wane procedury i system auditingu dzialajg efektywnie,

*  wszystkie wykorzystane procedury oraz metody przegladu ekologicz-
nego sg poprawne z technicznego punktu widzenia,

* wszystkie informacje, ktore zostaly dostarczone sg kompletne oraz czy
zostaty zidentyfikowane wszystkie obszary o znaczacym oddziatywa-
niu przedsigbiorstwa na srodowisko.

Przygotowujac raport koncowy weryfikatorzy zwracajg uwage na wszyst-
kie przypadki niezgodno$ci i techniczne usterki w procedurach przedsigbiorstwa
oraz okreslajg niezbedne uzupetienia w deklaracji sSrodowiskowe;.

Jezeli weryfikatorzy podpisali si¢ pod deklaracjg srodowiskowa, to przed-
sigbiorstwo jest gotowe do zgloszenia swojej rejestracji w EMAS.

PODSUMOWANIE

Idea zapobiegania negatywnemu oddziatywaniu na srodowisko zostata za-
poczatkowana na przetomie lat sze§¢dziesiatych i siedemdziesigtych XX wieku.

Systemy Zarzadzania Srodowiskowego w swojej sformalizowanej formie
funkcjonuja na §wiecie juz od kilkunastu lat i s3 obecnie szeroko stosowanymi
narzedziami zarzadzania przez ré6znego rodzaju podmioty gospodarcze (przed-
sigbiorstwa, zaktady, spoiki itp.), jednostki administracji panstwowej oraz jed-
nostki uzytecznos$ci publicznej. Jednak opracowanie dobrze dziatajacego sys-
temu, dostosowanego do potrzeb i warunkow danej organizacji, nie jest proste
— wymaga z jednej strony wilasciwego zrozumienia samej koncepcji systemu,
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a z drugiej dobrej znajomosci specyfiki organizacji funkcjonowania danego pod-
miotu. Systemy takie stanowig zestawy rozwigzan, ktore wdrozone w organiza-
cji pomagaja skutecznie zarzadza¢ podmiotami w zgodzie z zasadami ochrony
srodowiska przyrodniczego. System zarzadzania srodowiskowego jest pewnego
rodzaju narz¢dziem do radzenia sobie z r6znymi kwestiami Srodowiskowymi.
Nie jest to jednak narzedzie tatwe w stosowaniu.

Udziat w systemie EMAS daje podmiotom szereg bezposrednich (tatwych
do oszacowania) korzysci ekonomicznych oraz rozmaite korzysci posrednie,
ktorych wycena finansowa jest trudna badZz niemozliwa. Mozna tu wymienic¢
korzysci wynikajace z poprawy pozycji rynkowej i konkurencyjnosci, wzrostu
zaufania i zadowolenia klientow, wykazania zgodno$ci z przepisami prawa, uzy-
skania dodatkowego atutu w oczach potencjalnych inwestoréw, poprawy stosun-
koéw ze spoteczno$cia lokalng, wzrostu zaangazowania pracownikow w sprawy
firmy, dysponowania bazg danych $rodowiskowych zwigzanych z prowadzong
dziatalnoscig, poprawg stosunkow z organami kontroli i wladzami miejscowy-
mi, jak rowniez skuteczne instrumenty promocji poprzez mozliwos¢ stosowa-
nia wlasnego znaku graficznego (logo) oraz wpis do wspdlnotowego rejestru
EMAS, co podnosi prestiz zainteresowanych w srodowiskach biznesowych.
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