INFRASTRUKTURA I EKOLOGIA TERENOW WIEJSKICH
INFRASTRUCTURE AND ECOLOGY OF RURAL AREAS

Nr 6/2009, POLSKA AKADEMIA NAUK, Oddziat w Krakowie, s. 187-195
Komisja Technicznej Infrastruktury Wsi

Michal Roman

INICJATYWY KLASTROWE W AGROTURYSTYCE
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OKOPSKIEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNEJ

OKOPSKA TOURISM ORGANIZATION AS AN EXAMPLE
OF CLUSTER INITIATIVE WITHIN AGROTOURISM

Streszczenie

Na terenie wojewddztwa podlaskiego dziata 734 gospodarstw agrotury-
stycznych, miedzy ktorymi wystgpuje silna rywalizacja. Kazdy z tych podmiotow
dazy do zainteresowania potencjalnych turystow wilasna oferta. Bardziej konku-
rencyjna ofert¢ gwarantuje odpowiedni dobor czynnikdow, zar6wno wewngtrznych
jak 1 zewnetrznych. Jedna z mozliwosci jest tworzenie klastrow agroturystycz-
nych, ktére moze by¢ sposobem na rozwiazanie istniejacego problemu w dziatal-
nosci agroturystyczne;.

Dziatanie zmierzajace do tworzenia klastra okopskiego ogranicza niski po-
ziom $wiadomosci, ostroznos$¢ i nieufnos$¢ niektorych wiascicieli gospodarstw rol-
nych. Obserwuja oni i czekaja, az liderzy odniosa sukces. Te kwestie dotycza
kapitatu spotecznego, na ktory sktada si¢ zaufanie do innych ludzi, organizacji
i instytucji, umiejgtnosci prowadzenia dialogu, wspodtpracy z innymi, rozwiazywa-
nia wspdlnych problemdw i okreslenia przysztosci ich egzystencji na wsi.

Inicjatywy klastrowe na poziomie agroturystyki, jako jeden z czynnikow
podnoszenia konkurencyjnosci wypoczynku na wsi moga zaoferowaé bardziej bo-
gata, a zarazem konkurencyjna ofert¢ agroturystyczna, anizeli to moze uczynié¢
pojedyncze gospodarstwo rolne. W tej sytuacji potrzebne sa ponadto wigksze na-
ktady inwestycyjne na modernizacjg i rozszerzenie bazy noclegowej, transporto-
wej, gastronomicznej, informacyjnej oraz sportowo-rekreacyjnej na wsi. Czgsé
tych srodkow mozna pozyskac z Unii Europejskie;j.

Stowa Kkluczowe: rynek turystyczny, konkurencyjnos¢, agroturystyka, klaster,
produkt turystyczny, przedsigbiorczo$é
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Summary

There is 734 agrotouristic farms within podlaskie province area with
a strong competition. All of them try to attract the potential customer with the
good offer. The more competitionable offer is determined by selection of internal
and external factors. One of the method is to create agrotouristic clusters, that can
be a method to solve the agrotouristic farms problem.

The movement to create okopski's cluster limits low level of conciousness,
prudence and distrust of few farm owners.They watch and wait until leaders will
gain success. These aspects are related to social capability that consists of trust to
other people, organizations and instititions, ability to make conversation, coope-
ration with other people, mutual problem solving and determination of their future
existance in village.

Cluster's initiative within the level of agrotourism, as one of the factors to
rise the competition can offer welthier and more competitionable agrotouristic
offer, comparing to single farm. With the respect to this situation more capital
expenditure is needed to upgrade accomodation, transportation, gastronomy, in-
formation and sport - recreational base in the village. Some of these funds can be
taken from European Union.

Key words: tourist market, competitiveness, agritourism, cluster, tourist product,
entrepreneurship

WSTEP

Problemem jest niska konkurencyjno$¢ agroturystyki w wojewodztwie
podlaskim. Niska konkurencyjnos¢ wynika z niewielkiej ilosci produktow mar-
kowych, takich jak np. atrakcyjny pobyt w Puszczy Biatowieskiej, zagospoda-
rowanie obiektow na niskim poziomie rozwoju, brak komfortowych warunkow
pobytu. Rolnicy z braku srodkéw nie podwyzszaja komfortu standardéw nocle-
gowych, gastronomicznych, wystepuje u nich brak wiedzy na dany temat.

Rozwiazaniem tego problemu moze by¢ tworzenie klastrow agrotury-
stycznych. Dzigki klastrowi mozna wykorzysta¢ wszelkie mozliwosci, ktore daje
poszczegdlne gospodarstwo rolne. W tym kierunku podjeto dzialania we wsi
Okopy koto Suchowoli.

W pracy wykorzystano metode teoretyczno-empiryczna. Polegajaca na
tym, ze teoria Michaela Portera wdrazana jest w rzeczywisto$¢ wsi Okopy
i okolicznych miejscowosci. W tym celu stworzono produkt agroturystyczny,
w ktorym mieszkancy wsi uczestnicza w jego realizacji. Podj¢te dziatania maja
na celu pobudzi¢ aktywnos$¢ rolnikoéw.

OGOLNE INFORMACJE O KLASTRACH

Wedlug Portera klastry sa to geograficzne skupiska wzajemnie powiaza-
nych firm, wyspecjalizowanych dostawcéw, jednostek $swiadczacych ushugi,
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firm dzialajacych w pokrewnych sektorach i zwiazanych z nimi instytucji
w poszczegolnych dziedzinach, konkurujacych migdzy soba, ale takze wspot-
pracujacych [Porter 2001].

Pojecie klaster moze wigc by¢ rozumiany jako: przestrzenna koncentracja
przedsigbiorstw, instytucji i organizacji wzajemnie powiazanych rozbudowana
siecig relacji o formalnym jak i nieformalnym charakterze opartych o wspdlna
trajektori¢ rozwoju (np. technologiczna, wspolne rynki docelowe itd.) jednocze-
$nie konkurujacych i kooperujacych w pewnych aspektach dziatania.

Termin klaster wywodzi si¢ z muzykologii. Zostal on wprowadzony
w 1930 roku przez Cowella i oznacza wspoétbrzmienie ztozone z sasiadujacych
ze soba dzwigkow skali muzycznej wystepujacej czesto w zageszczonym ukta-
dzie sktadnikéw, co nadaje mu szmerowy charakter [Encyklopedia PWN 1974].
Efekt klastrowy uzyskiwano przez uderzenie cata dlonia lub przedramieniem.
Obecnie stosowany jest powszechnie w muzyce kameralnej i orkiestrowe;.

Cechy charakterystyczne klastrow [Klastry i inne mechanizmy 2007]:

— system polaczen i wspotzaleznosci,

— centralizacja wyspecjalizowanych podmiotow i ich zasobow,

— kooperacja, wspotpraca,

— konkurencja wynikajaca z checi osiagania dochodow,

— orientacja na odbiorcg w ramach wspolnej oferty produktowe;j,

— zbiorowa sprawno$¢ i skutecznos$¢ dziatania.

Korzysci z funkcjonowania klastra agroturystycznego [Klastry i inne me-
chanizmy 2007]:

— wzrost przedsigbiorczo$ci 1 innowacyjnosci w ramach wspolnego dzia-
lania,

— nizsze koszty dziatalnosci,

— wyzsza sprawnos$¢ dziatania,

— wzrost sity przetargowej na rynku,

— promocja miejscowosci i regionu,

— przyciaganie kapitalu i wzrost inwestycji wokot klastra,

— silniejsza pozycja na rynku, pozwalajaca na konkurowanie klastru pro-
ducentami masowymi,

— wymiang doswiadczen,

— kreowanie marki regionalnej,

— zacie$nienie wspotpracy przedsigbiorstw migdzy soba oraz z jednostka-
mi naukowo-badawczymi,

— realizacje wspolnych programéw badawczych,

— uzyskanie wptywu na polityke klastra dziatania wtadz regionalnych,

— podniesienie konkurencyjnosci podmiotéw na danym terenie.
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W ramach klastra dochodzi do kooperacji, ktora moze by¢ wewngtrzna
lub zewngtrzna. Wewngtrzna zrzesza ludzi, dziaty w wewnatrz przedsigbiorstwa
i nie wykracza poza jego granice. Natomiast zewnetrzna zrzesza podmioty go-
spodarcze, ktore wnosza swoj wklad specjalistyczny do produkowanego wyrobu
[Pomykato 1995].

Uktad kooperacyjny to forma pracy przy, ktorej wiele osob pracuje pla-
nowo obok siebie i wspdlnie w tym samym procesie produkcji (kooperacja pro-
cesowa) lub w roznych zwiazanych ze soba procesach produkcji (kooperacja
produktowa).

W klastrze duze i male firmy osiagaja znacznie wigcej, niz gdyby miaty
dziata¢ same (tzw. efekt synergii). Usytuowanie firm na tym samym terytorium
utatwia nieformalne dzielenie si¢ informacjami, technologia, korzystanie z tych
samych dostawcow i wspolna promocja czy kojarzenie dobrego produktu z kon-
kretnym regionem. Dzigki temu, Ze moga i ucza si¢ porozumiewa¢ migdzy soba,
staja si¢ bardziej innowacyjne i konkurencyjne.

Efekt synergiczny klastra polega na [Jozwiak 2007]:

— przenikaniu wiedzy oraz rotacji kadr w ramach klastra,

— zwigkszaniu produktywnosci w ramach klastra poprzez skupianie zaso-
bow,

— otwarciu na innowacje i ich absorpcji,

— przyciaganiu nowych ludzi, instytucji i przedsigbiorstw.

Teorie tworzenia si¢ i zamierania klastra koncentruja si¢ na czynnikach lo-
kalizacyjnych lub efektach zewnetrznych zwigzanych z koncentracja produkc;ji.
Dekoncentracja produkcji wystepuje czgsto, gdy pojawia si¢ potrzeba ulokowa-
nia blizej nowych, rozwiazujacych si¢ rynkéw zewnetrznych lub w celu uzyska-
nia dostepu do rozproszonej migdzynarodowej sity roboczej. Temu procesowi
sprzyja rowniez przeludnienie w miejscu dotychczasowej produkcji oraz wyso-
kie oplaty lokalne. Te same czynniki, ktore sprzyjaja tworzeniu si¢ klastrow po
przekroczeniu pewnej granicy maja na nie wpltyw destrukcyjny. W zwiazku
z tym, problemem wynikajacym z teorii jest znalezienie punktu krytycznego,
przy ktéorym nastepuje przesycenie czynnikami.

Dla klastréow, podobnie jak dla innych bytow, wyodrgbni¢ mozna cykl zy-
cia, ktory jest zarazem jednym z kryteriow ich podziatu [Jozwiak 2007]:

— embrionalny wspolpraca pomigdzy istniejacymi firmami zaczyna si¢ do-
piero tworzy¢, sa to najczesciej klastry operujace na stosunkowo miodych ryn-
kach (obszary wysokich technologii),

— wzrostowy rozwijajacy si¢ i posiadajacy przestrzen do dalszego rozwo-
ju. Charakteryzuje si¢ wigksza znacznie lepiej obserwowalna dynamika tworze-
nia powiazan,

— dojrzaty wyksztatcone formy stabilne dla ktorych dalszy wzrost jest
ciezki do osiagnigcia,

— schytkowy (forma rozpadu klastru).
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System powiazan klastrowych przyczynia si¢ do poprawy pozycji konku-
rencyjnej przedsigbiorstw w nich dziatajacych. Efektywnie dzialajacy klaster
prowadzi do wzrostu produktywnosci lokalnych przedsigbiorstw, stymuluje
i wspiera ich innowacyjnos¢, oraz przyczynia si¢ do kreowania nowych miejsc
pracy dzigki dynamicznemu wzrostowi nowych przedsigbiorstw. W wielu kra-
jach prowadzono badania, ktore potwierdzily wystgpowanie takich struktur oraz
ich zdolnos$ci do tworzenia przewagi konkurencyjnej. Efektem tych badan byto
zaproponowanie, a nastgpnie wprowadzenie w zycie instrumentoéw polityki skie-
rowanej na stymulowanie rozwoju klastrow.

Podnoszenie konkurencyjnosci gospodarstw agroturystycznych zalezy
migdzy innymi od wzajemnej wspotpracy w strukturach klastrowych. Na pod-
stawie analiz stwierdzono, ze kooperacja klastrowa umozliwia rozwoj poszcze-
gblnych podmiotdéw. Stanowi to wynik dostgpu do wyspecjalizowanych czynni-
kéw wytworczych. Przestrzenna blisko$¢ podmiotow funkcjonujacych w ramach
klastra oraz instytucji i organizacji stymuluje innowacyjno$¢, ktora staje si¢ klu-
czowym elementem w zdobywaniu dochodow.

W ramach inicjatyw klastrowych [Aleksandrova 2007]:

— zostaje wspolnie wypracowany pomyst na rozwo6j w ramach posiada-
nych zasobow,

— nastg¢puje wspieranie i pomaganie sobie nawzajem,

— do tworzenia produktéw wsi wykorzystuje si¢ czynniki rozwoju, w tym
umiejetnosci, ktorych waznosci 1 przydatnosci wezesniej nie brano pod uwage.

Idea tworzenia klastrow agroturystycznych jest realizowana w ramach
programu szkoleniowego Wioski tematyczne. Zapoczatkowata ja spolecznosc
wsi Okopy.

INICJATYWA KLASTROWA W OKOPACH

Miejscowo$¢ Okopy potozona jest w wojewodztwie podlaskim, powiat so-
koélski, na wschod od Suchowoli. Wie$ powstata przed 1680 rokiem. Nazwa
pochodzi od wzgérz morenowych, ktore z daleka wygladaja jak umocnienia
fortyfikacyjne. Nie ma jednak w nich $ladu umocnien sztucznych. Zgodnie
z nazwa ludowa miejsce to oznacza dzieto rak ludzkich. Okopy znane sa w kraju
jako miejsce urodzin ksiedza Jerzego Popictuszki. We wsi mozna zwiedzad
[Bujnowski 1999]:

— dom w ktorym urodzit si¢ i wychowywat ksiadz Jerzy Popietuszko,

— pomnik — glaz z tablica po$wigcona ksiedzu Jerzemu Popietuszce oraz
kapliczke,

— drewniane, wysokie krzyze wykonane przez Piotra Ratkiewicza,

— stara zabudowe wiejska z X VIII wieku,

— glazy narzutowe bgdace miejscem ofiar Jacwingdéw oraz dwa $rednio-
wieczne kurhany,

— $redniowieczne wzniesienia (wieze) obserwacyjne.

191



Michat Roman

Inicjatywa klastra okopskiego oznacza organizowanie wspolnego wysitku
celem wsparcia wzrostu i poprawy konkurencyjnosci agroturystyki przez anga-
zowanie gospodarstw agroturystycznych dzialajacych w gminie Suchowola,
przy wsparciu terenowych wtadz samorzadowych, podmiotow gospodarczych
dziatajacych na tym terenie, wyzszych uczelni i innych instytucji [Aleksandrova
2007].

Powstaje kooperacja, ktora stanowi uklad stosunkow i zaleznosci migdzy
podmiotami, z ktoérych jeden jako producent wytwarzanego na rynku wyrobu,
korzysta z pomocy innych podmiotéw, bedacych w tym samym uktadzie koope-
racyjnym. Podmioty wnosza do wytworzonej oferty swoj wktad specjalistyczny,
niezbedny przy tworzeniu wspolnej oferty produktowej [Pomykato 1995].

Inicjatywa klastra okopskiego to zgrupowanie (zrzeszenie) podmiotow na
danym terenie, ktore realizuja cele turystyczne. Podmioty te posiadaja odreb-
no$¢, sa wzgledem siebie autonomiczne, stad ich dziatania beda miaty charakter
kooperacyjny (wspoélpracy), ale tez ze wzgledu na ich odrgbnos¢ beda ze soba
konkurowa¢ na plaszczyznie turystyki.

Przedsigwzigcie agroturystyczne w Okopach bedzie najbardziej zblizone
swoim rodzajem do klastra typu koncentrycznego, poniewaz gtowna rolg bedzie
odgrywato gospodarstwo ekoturystyczne Malgorzaty, Antoniego i Michata Ro-
man, a pozostale podmioty bgda z nim kooperowa¢. W tym gospodarstwie bg-
dzie si¢ znajdowata siedziba stowarzyszenia z cala dokumentacja dotyczaca
klastra. Tu takze bedzie informacja turystyczna, oraz cale zaplecze naukowo
badawcze. Glownymi miejscowosciami zrzeszonymi w klastrze i w ktorych
bedzie powstawat produkt turystyczny, beda Okopy i Bachmackie.

Klaster okopski bedzie sformalizowany w ramach stowarzyszenia — Okop-
ska Organizacja Turystyczna, dziala¢ ma na podstawie ustaw [Ustawa z dnia
7 kwietnia 1989] oraz opracowanego statutu. Okopska Organizacja Turystyczna
bedzie funkcjonowac jako klaster turystyczny w tym agroturystyczny i ekotury-
styczny na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i za granica, a siedziba jej wladz
naczelnych sa Okopy koto Suchowoli. Okopska Organizacja Turystyczna
otrzyma osobowo$¢ prawna. Doktadne wytyczne dotyczace dziatania OOT oraz
praw i obowiazkéw jej czlonkow sa zawarte w statucie.

Strukturg funkcjonowania klastra okopskiego przestawia rysunek 1. Sktad
organizacyjny inicjatywy klastrowej tworza nastgpujace podmioty:

— gospodarstwo ekoturystyczne ,,Uroczanka” Antoniego, Malgorzaty
i Michata Roman (Lider przedsigwzigcia klastrowego),

— gospodarstwo agroturystyczne ,, Nad stawem” Tadeusza Grabowskiego,

— gospodarstwa rolne w Okopach (Marka Klimowicza, Jozefa, Waclawa
i Krzysztofa Malinowskiego, Grzegorza Grabali, Lukasza Reuta — sottysa wsi
Okopy, Andrzeja Swiderskiego),

— gospodarstwa rolne w Kolonii Bachmackie (Adama Kuzbiela, Andrzeja
Naumowicza, Tadeusza Ryszkiewicza),
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— stadnina koni Huberta Grabowskiego,

— przedsigbiorstwa handlowo-przemystowe w Biatymstoku i Suchowoli,

— firma ekologiczna Hermes Recycling w Biatymstoku,

— sklep spozywczy ,,Centrum Europy” Heleny i Bronistawa Ztobikow-
skich w Suchowoli,

— przedsigbiorstwo handlowo-ustugowe, roboty ziemne Mariana Kulcha-
wika w Suchowoli,

— produkcja sgkaczy ,,Centrum Europy” Lidii, Jerzego i Pawla Andraka
w Suchowoli,

— instytucje samorzadowe (Urzad Miasta i Gminy w Suchowoli, Janowie i
Korycinie),

— organizacje pozarzadowe (Zwiazek Harcerstwa Polskiego Komenda
Choragwi w Bialymstoku, Towarzystwo Zapobiegania Tonigciom i Ratowania
Tonacych z siedziba w Supraslu),

— uczelnie wyzsze.

Gospodarstwo

agroturystyczne
"Nad stawem"”

Gospodarstwa rolne
w Okopach i Koloniach
Uczelnie wyisze Bachmackich

Gospodarstwo

ekoturystyczne
Organizacje , "UROCZANKA"
pozarzadowe Lider przedsiewziecia

klastrowego

R

Stadnina koni

Instytucje

pozarzadowe

Przedsichiorstwa
handlowo-przemystowe

Rysunek 1. Schemat klastra okopskiego
Figure 1. Okopski cluster diagram

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie A. Roman (red.), Edukacja i przedsigbiorczos¢ a bezrobocie,
Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Finansoéw i Zarzadzania, Biatystok 2005 r. s. 61-72
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PODSUMOWANIE

Problemem przedstawionym w pracy jest niska konkurencyjnos¢ gospo-
darstw agroturystycznych na terenie wojewddztwa podlaskiego. Proponowane
rozwigzanie tej kwestii tj. tworzenie klastrow agroturystycznych okazalo sig
trafne. Mozna je uzna¢ jako jedna z mozliwosci uzyskania bardziej atrakcyjnej
oferty turystycznej, wykorzystujac miejscowy potencjal ludzki, zasoby finanso-
we na tym terenie, a takze istniejaca baz¢ materialna.

Waznym elementem w rozwoju klastra jest nawigzanie wspolpracy z lo-
kalnymi wtadzami, ktére w ramach swych zasobéw finansowych i kompetencji
moga wspomodc dziatalnos¢ turystyczna gospodarstw rolnych. Korzystne bytoby
wlaczenie instytucji samorzadowych w struktury organizacyjne klastra okop-
skiego jako kolejnych beneficjentow dajacych mozliwo$ci szerszej promocji
gospodarstw agroturystycznych.

Priorytetowym zagadnieniem w dziatalnosci klastra okopskiego bedzie
lepsze zagospodarowanie obiektow i ich otoczenia zewngtrznego na cele tury-
styczne. W tym zakresie zaplanowano cykl szkolen i zaje¢ praktycznych. Ktore
umozliwia poprawe warunkow pobytu turystow na wsi.

Organizatorzy klastra maja $wiadomo$¢ faktu, iz produkt turystyczny musi
by¢ stale wzbogacany i modyfikowany zgodnie z jego cyklem zycia i rosnacymi
potrzebami odwiedzajacych turystow.

Pozytywna strona oferty turystycznej w ramach klastra okopskiego stano-
wi aktywno$¢ uczestnikow podczas zaje¢ programowych realizowanych w for-
mie warsztatowej, wedrowek i innych mozliwosci atrakcyjnego pobytu w §ro-
dowisku wiejskim.

Jedna z barier ograniczajacych powstawanie klastra okopskiego jest niski
poziom §wiadomosci, ostrozno$¢ i nieufnos$¢ niektorych wiascicieli gospodarstw
rolnych. Obserwuja oni i czekaja, az liderzy odniosa sukces. Te kwestie dotycza
kapitalu spotecznego, na ktory sktada si¢ zaufanie do innych ludzi, organizacji
1 instytucji, umiejgtnosci i nawiazywania dialogu, wspotpracy z innymi, rozwia-
zywania wspolnych probleméw i okreslenia przysztosci ich egzystencji na wsi.
Realizacja inicjatyw klastrowych napotyka rowniez na inne trudnos$ci. Naleza do
nich ograniczone mozliwosci finansowania pomystu na podniesienie i utrzyma-
nie wysokiego poziomu konkurencyjnosci agroturystyki na Podlasiu. Zachodzi
koniecznos$¢ poszukiwania dodatkowych zrodet w realizacji projektow inwesty-
cyjnych. Takie mozliwosci istnieja przez uczestnictwo w programach unijnych
na szczeblu regionalnym i krajowym.

Oferta agroturystyczna klastra okopskiego znajduje duze zainteresowanie
wsrod turystow krajowych. W warunkach integracji Polski z Unia Europejska
istnieje mozliwo$¢ pozyskania wigkszej liczby klientow zagranicznych. Wyma-
ga to dostosowania oferty do bardziej wymagajacego odbiorcy. Niewatpliwym
atutem moze by¢ nieskazone srodowisko na Podlasiu, przyjaznie nastawiona do
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turysty spolecznos$¢ lokalna, interesujacy program pobytu uwzgledniajacy
aspekty przyrodnicze i kulturowe. Odpowiedni pod wzglgdem jako$ciowym
i cenowym produkt agroturystyczny powinien by¢ liczacym si¢ narzedziem
konkurencji w zmieniajacym si¢ otoczeniu. Moga to zapewni¢ powiazania kla-
strowe oferujac bardziej bogata i zarazem konkurencyjna oferte agroturystyczna,
anizeli to moze uczyni¢ pojedyncze gospodarstwo agroturystyczne.
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